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1. Geltungsbereich und Verhaltnis zu den AGB

1.1 Diese besonderen Hinweise und Bedingungen regeln die Nutzung, Vermittlung und
Durchfiihrung von Vor-Kauf-Prifungen, Ankaufstests, technischen Zustandsbewertungen und
Werkstattanfragen im Zusammenhang mit der digitalen Plattform OXOFLEET.

1.2 Sie ergdnzen die Allgemeinen Geschaftsbedingungen, die Datenschutzerklarung sowie, soweit
anwendbar, die Partnerbedingungen von OXOFLEET.

1.3 Im Falle eines Widerspruchs zwischen diesen besonderen Hinweisen und Bedingungen und den
Allgemeinen Geschaftsbedingungen gehen diese besonderen Hinweise und Bedingungen fiir
Prifungs- und Werkstattanfragen vor.

2. Rolle von OXOFLEET

2.1 OXOFLEET betreibt eine digitale Marktplatz- und Vermittlungsplattform und stellt technische
Informationen, Partnerdarstellungen, Kartenfunktionen sowie technische Funktionen fiir Priifungs-
und Werkstattanfragen bereit.

2.2 OXOFLEET ist, soweit nicht ausdriicklich schriftlich etwas anderes vereinbart wird, weder
Prifstelle, Werkstatt, Sachverstandiger, Gutachter, Verkaufer, Kaufer, Vermieter, Versicherer noch
Vertragspartner der zwischen einem Kunden und einer Partnerwerkstatt oder einem externen
Sachverstandigen geschlossenen Prif- oder Werkstattvereinbarung.

2.3 Die Darstellung eines Partners, die Kartenanzeige, die Weiterleitung einer Anfrage, ein Hinweis
auf eine mogliche Priifung oder die Verwendung von OXOFLEET-Formularen begriinden keinen
Priifvertrag zwischen OXOFLEET und dem Kunden.

3. Zugang zur Vor-Kauf-Priifung

3.1 Kunden konnen sich grundsatzlich wahrend der auf der Plattform veroffentlichten

Geschéftszeiten direkt zu einer teilnehmenden Partnerwerkstatt begeben und das Priifobjekt fiir
eine mogliche Vor-Kauf-Priifung vorstellen.
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3.2 Eine vorherige Priifungsanfrage tliber die Plattform ist fiir die personliche Vorstellung bei einer
teilnehmenden Partnerwerkstatt nicht zwingend erforderlich.

3.3 OXOFLEET empfiehlt Kunden, die Partnerwerkstatt wahrend der Anfahrt oder rechtzeitig vor dem
Eintreffen telefonisch zu kontaktieren, soweit eine Telefonnummer angegeben ist. Die telefonische
Vorankiindigung dient dazu, die aktuelle Auslastung, moégliche Wartezeiten, die grundsatzliche
Eignung des Prifobjekts und die Verfligbarkeit erforderlicher Priifmittel besser einschatzen zu
kbnnen.

3.4 Kunden kénnen zusatzlich, soweit die Funktion fir das jeweilige Objekt verfiigbar ist, eine
Priifungs- oder Werkstattanfrage tber die Plattform ibermitteln. Eine tber die Plattform
Ubermittelte Anfrage kann Angaben zum Priifobjekt, Standort, gewlinschten Zeitraum,
Priifschwerpunkt, ausgewahltem Partner, Notizen und Kontaktdaten enthalten.

3.5 Die digitale Anfragefunktion befindet sich im Aufbau und wird fortlaufend weiterentwickelt. Die
Geschwindigkeit der Bearbeitung einer Anfrage hangt insbesondere von der Erreichbarkeit,
Reaktionszeit und betrieblichen Kapazitat der jeweiligen Partnerwerkstatt oder des externen
Sachverstandigen ab.

3.6 Die Ubermittlung einer Priifungsanfrage (iber OXOFLEET stellt keine verbindliche Buchung, keine
Terminbestadtigung und keinen Vertrag Uber eine Prif- oder Werkstattleistung dar.

3.7 OXOFLEET libernimmt keine Garantie dafiir, dass ein Partner auf eine digitale Anfrage innerhalb
einer bestimmten Zeit reagiert, eine Anfrage annimmt, einen bestimmten Termin anbietet, eine
bestimmte Leistung erbringt oder einen Priifbericht erstellt.

4. Annahme ohne vorherige Terminvereinbarung

4.1 Teilnehmende Partnerwerkstatten verpflichten sich, Kunden, die ein Priifobjekt wahrend der
veroffentlichten Geschaftszeiten personlich vorstellen, grundsatzlich auch ohne vorherige
Terminvereinbarung anzunehmen.

4.2 Die Partnerwerkstatt ist verpflichtet, den Kunden im Rahmen ihrer betrieblichen Méglichkeiten
sachlich zu empfangen, das Priifobjekt und die gewlinschte Leistung zu prifen und sich nach besten
Kraften um eine zeitnahe Bearbeitung zu bemihen.

4.3 Die Annahme ohne vorherige Terminvereinbarung bedeutet, dass der Kunde das Priifobjekt bei
der Partnerwerkstatt vorstellen kann. Sie bedeutet nicht, dass eine Prifung sofort, am selben Tag
oder innerhalb einer bestimmten Dauer durchgefiihrt wird.

4.4 Die tatsachliche Durchfiihrung richtet sich insbesondere nach der betrieblichen Auslastung,
bereits laufenden Auftragen, Personalverfiigbarkeit, vorhandenen Priifmitteln, Art und Umfang des
Priifobjekts, Sicherheitsanforderungen, Zugangsmoglichkeiten sowie sonstigen sachlichen
betrieblichen Umstanden.
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4.5 Ist eine sofortige Durchfiihrung nicht moglich, soll die Partnerwerkstatt dem Kunden nach
Moglichkeit eine realistische Wartezeit mitteilen oder einen konkreten, zeitnahen Alternativtermin
anbieten.

4.6 Die Partnerwerkstatt darf die Annahme oder Durchfiihrung aus sachlichen Griinden ablehnen
oder verschieben. Sachliche Griinde sind insbesondere fehlende Kapazitat, gebundene Prifmittel
oder Mitarbeiter, Sicherheitsrisiken, fehlende Unterlagen, fehlende Mitwirkung, nicht prifbare
Objektzustande, fehlende Zugangsberechtigung, gesetzliche oder behdrdliche Vorgaben,
Betriebsferien oder auBergewdhnliche Auslastung.

5. Vertragsschluss mit dem Partner

5.1 Ein Vertrag Gber eine konkrete Priif- oder Werkstattleistung kommt ausschlieflich zwischen dem
Kunden und der jeweiligen Partnerwerkstatt oder dem externen Sachverstiandigen zustande.

5.2 Der Prifvertrag kommt erst zustande, wenn Kunde und Partner die wesentlichen Bedingungen,
insbesondere Priifobjekt, Leistungsumfang, Preis, Umsatzsteuer, Termin oder Wartezeit, Priifungsort,
Zahlungsweise, Stornierung und gegebenenfalls weitere Bedingungen wirksam vereinbaren.

5.3 OXOFLEET wird durch die Darstellung einer Partnerwerkstatt, die Weiterleitung einer Anfrage
oder die technische Bereitstellung einer Anfragefunktion nicht Vertragspartner der fachlichen Prif-
oder Werkstattleistung.

5.4 OXOFLEET libernimmt keine Garantie fiir die Verfligbarkeit eines Partners, die sofortige
Durchfiihrung, die Durchfiihrung am selben Tag, die Terminvergabe, die Erstellung eines
Prifberichts, die Qualitat einer Drittleistung oder die Einigung zwischen Kunde und Partner.

6. Umfang und Grenzen der Standardpriifung

6.1 Eine Vor-Kauf-Priifung ist, soweit nicht individuell etwas anderes vereinbart wird, eine fachliche
Zustandsbewertung auf Grundlage der zum Priifungszeitpunkt sichtbaren, zuganglichen und mit
vertretbarem Aufwand Uberprifbaren Merkmale des Objekts.

6.2 Umfang, Tiefe, Dauer und Methode der Priifung richten sich nach Objektart, Kategorie, Grole,
Gewicht, technischem Zustand, vereinbartem Leistungsumfang, verfligbaren Unterlagen,
Zugangsmoglichkeiten, vorhandenen Prifmitteln, Sicherheitsvorgaben und den tatsachlichen
ortlichen Bedingungen.

6.3 Die Standardpriifung umfasst grundsatzlich keine vollstandige Demontage, Zerlegung,
zerstorende Prifung, Laboruntersuchung, verbindliche Wertbewertung, Garantie der Laufleistung,
vollstandige Eigentumsprifung, HU, AU, behordliche Abnahme, Zulassung, Lufttiichtigkeitspriifung,
Freigabe zur Inbetriebnahme oder Garantie fiir die zukiinftige Funktionsfahigkeit des Objekts.

6.4 Eine Probefahrt auf 6ffentlichen StraBen, Autobahnen oder sonstigen Stral3en ist nicht

Bestandteil einer Standardprifung, soweit diese nicht ausdriicklich, rechtlich zuldssig und gesondert
zwischen Kunde und Partner vereinbart wird.
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6.5 Nicht sicher feststellbar konnen insbesondere verdeckte, nicht zugangliche, intermittierende,
softwarebedingte, erst spater auftretende, nur unter Last, nur im Fahr- oder Flugbetrieb oder nur
unter besonderen Betriebsbedingungen erkennbare Mangel sein.

6.6 Der Prifbericht dient ausschlieBlich als technische Orientierung im Rahmen des konkret
vereinbarten Prifumfangs. Er ersetzt keine eigene Kaufentscheidung, Rechtsberatung,
Steuerberatung, Versicherungsberatung, Zulassungspriifung, Garantie oder umfassende technische
Untersuchung.

7. Preise, Zahlung und zusatzliche Leistungen

7.1 Soweit auf der Plattform, in Preislisten, Flyern oder Werbemitteln ein Preis, Richtpreis oder
Einstiegspreis fiir eine Vor-Kauf-Prifung angegeben wird, insbesondere ein Betrag ab 49,99 EUR,
dient dieser zunachst der Orientierung und stellt kein verbindliches Angebot von OXOFLEET auf
Abschluss eines Priifvertrags dar.

7.2 Der endgiiltige Preis richtet sich insbesondere nach Objektart, Kategorie, GrolRe, Gewicht,
technischem Zustand, Prifungsumfang, Standort, Anfahrt, Zugangsbedingungen, bendtigten
Priifmitteln, Zeitaufwand, besonderen Risiken, erforderlichen Qualifikationen und sonstigen
Anforderungen des Einzelfalls.

7.3 Ein verbindlicher Priifauftrag, ein verbindlicher Preis, eine Zahlungspflicht, ein Anspruch auf
Termin oder ein Anspruch auf Priifbericht entstehen erst durch eine gesonderte Vereinbarung
zwischen dem Kunden und der jeweiligen Partnerwerkstatt oder dem externen Sachverstandigen.

7.4 Soweit nicht ausdricklich anders vereinbart, wird die Verglitung fir die fachliche Prifleistung
unmittelbar zwischen dem Kunden und dem Partner vereinbart und abgewickelt. OXOFLEET ist nicht
Zahlungsempfanger, nicht Inkassostelle und nicht Schuldner oder Glaubiger der Prifvergltung.

7.5 Der Partner ist fur die ordnungsgemaf3e Rechnungstellung im eigenen Namen und auf eigene
Rechnung verantwortlich.

7.6 Zusatzliche Leistungen, insbesondere weitergehende Diagnosen, Demontagen, Probefahrten,
Reparaturen, Bewertungen, Reparaturkostenschatzungen, Exportpriifungen, luftfahrtrechtliche oder
maritime Sonderprifungen, kbnnen gesondert zwischen dem Kunden und dem Partner vereinbart
werden. OXOFLEET ist an solchen Zusatzleistungen nicht beteiligt, soweit nicht ausdricklich
schriftlich etwas anderes vereinbart wird.

8. Vor-Ort-Priifungen und Sonderobjekte
8.1 Vor-Ort-Prifungen, insbesondere bei Booten, Yachten, Luftfahrzeugen, Nutzfahrzeugen,
Maschinen, Sonderfahrzeugen oder Objekten auRerhalb eines Werkstattstandorts, erfolgen nur nach

vorheriger Vereinbarung zwischen dem Kunden und dem Partner.

8.2 Vor Anfahrt oder Beginn einer Vor-Ort-Priifung sollen Kunde und Partner insbesondere
Objektart, Standort, Zugangsvoraussetzungen, Priifumfang, Termin, Preis, Anfahrt, Reisezeit,
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bendtigte Werkzeuge und Prifmittel, mogliche Zusatzkosten sowie Stornierungsbedingungen klar
vereinbaren.

8.3 Der Partner darf eine Vor-Ort-Priifung erst beginnen oder anfahren, wenn der Kunde Leistung,
Preis und wesentliche Bedingungen in Textform, insbesondere per E-Mail, Nachricht oder sonstiger
dokumentierbarer elektronischer Erklarung, bestatigt hat.

8.4 Der Kunde ist dafiir verantwortlich, einen rechtmaRigen und sicheren Zugang zum Priifobjekt zu
ermoglichen. Dies umfasst erforderliche Zutrittsrechte, Genehmigungen, Sicherheitsvorgaben,
Hafen-, Werft-, Flugplatz-, Hangar- oder sonstige Standortfreigaben sowie geeignete
Arbeitsbedingungen.

8.5 Bei einer vom Kunden zu vertretenden Stornierung am Einsatztag, wahrend der Anfahrt oder
nach Beginn der Priifung kdnnen angemessene Anfahrt-, Zeit-, Warte- oder Ausfallkosten geschuldet
sein, sofern diese vorher transparent vereinbart wurden.

8.6 Der Kunde schuldet keine solchen Kosten, wenn die Durchfiihrung daran scheitert, dass der
Partner nicht ausreichend vorbereitet, nicht ausreichend qualifiziert, nicht ausreichend versichert,
nicht im Besitz erforderlicher Werkzeuge oder Berechtigungen ist, sich in einem erkennbar nicht
arbeitsfahigen Zustand befindet oder wesentliche Voraussetzungen seinerseits nicht erfillt.

9. Priifbericht, Dokumentation und Giiltigkeit

9.1 Soweit ein Prifbericht vereinbart wurde, wird dieser durch die jeweilige Partnerwerkstatt oder
den externen Sachverstandigen erstellt und dem Kunden nach Maligabe der mit dem Partner
getroffenen Vereinbarung bereitgestellt.

9.2 Ein Prifbericht soll, soweit verfligbar und anwendbar, insbesondere eine Referenznummer,
Datum, Prifungsort, Objektidentifikation, Angaben zum Priifer oder Partner, Priifumfang,
erkennbare Prifgrenzen, Feststellungen, Mangel, Hinweise, Bilder und Authentifizierungsmerkmale
enthalten.

9.3 Ein unter dem Namen OXOFLEET erstellter Priifbericht ist nur dann als ordnungsgemalies
OXOFLEET-Prufprotokoll anzuerkennen, wenn er die jeweils vorgesehenen
Authentifizierungsmerkmale aufweist, insbesondere Priifberichtnummer oder Referenznummer,
Datum, Name des Priifers, Unterschrift und, soweit vorgesehen, Werkstattstempel oder digitale
Authentifizierung.

9.4 Jede Falschung, Veranderung, Verfalschung, unbefugte Vervielfaltigung oder missbrauchliche
Verwendung eines Priifberichts, Prifsiegels, Logos oder Protokolls ist untersagt.

9.5 Ein Prifbericht beschreibt ausschlieRlich den Zustand des Objekts zum Priifzeitpunkt und
innerhalb des dokumentierten Priifumfangs.

9.6 Verandert sich der Zustand des Objekts nach der Prifung wesentlich, insbesondere durch Unfall,
Schaden, Reparatur, Umbau, Austausch wesentlicher Bauteile, weitere Nutzung oder sonstige
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Einwirkung, darf der Bericht nicht als aktueller Nachweis verwendet werden. Fir eine neue
Kaufentscheidung ist eine erneute Prifung erforderlich.

10. Pflichten des Kunden

10.1 Der Kunde stellt alle fiir die Prifung relevanten Informationen nach bestem Wissen richtig und
vollstandig zur Verfligung.

10.2 Der Kunde sorgt dafiir, dass der Eigentiimer oder Verfuigungsberechtigte der Prifung zustimmt
und Zugang zum Objekt, zu vorhandenen Unterlagen sowie zu erforderlichen Funktionen ermdglicht.

10.3 Der Kunde darf den Partner, Sachverstandigen oder dessen Mitarbeiter nicht unter Druck
setzen, bedrohen, beleidigen, beeinflussen, bestechen oder zur Abgabe unzutreffender Angaben
veranlassen.

10.4 Der Kunde darf einen Priifbericht, ein Priifsiegel oder sonstige Dokumente nicht irrefiihrend,
verkirzt, verandert oder auRerhalb des tatsachlichen Prifumfangs verwenden.

10.5 Der Kunde bleibt fiir seine Kauf-, Verkaufs-, Miet- oder sonstige wirtschaftliche Entscheidung
selbst verantwortlich.

11. Pflichten des Partners und Interessenkonflikte

11.1 Partnerwerkstatten und externe Sachverstandige fiihren die ibernommenen Priifungen
fachgerecht, gewissenhaft, unabhdngig und im vereinbarten Umfang durch.

11.2 Erkennbare Einschrankungen, fehlender Zugang, nicht priifbare Bereiche, Zeitbegrenzungen,
fehlende Unterlagen und sonstige relevante Umstdande sind im Bericht angemessen zu
dokumentieren.

11.3 Der Partner hat tatsachliche oder mogliche Interessenkonflikte unverziiglich gegeniiber dem
Kunden und OXOFLEET offenzulegen.

11.4 Der Partner darf ein Objekt, an dessen Verkauf, Vermittlung, Vermietung, Reparatur oder
wirtschaftlichem Ergebnis er selbst, sein Inhaber, Mitarbeiter, verbundenes Unternehmen,
Angehoriger oder sonstiger wirtschaftlich Beteiligter interessiert ist, nicht unter dem Namen
OXOFLEET prufen, sofern nicht OXOFLEET und der Kunde nach vollstandiger Offenlegung
ausdruicklich in Textform zustimmen.

12. Beschwerden und Qualitdtssicherung
12.1 Hinweise, Beschwerden oder Bewertungen zur Annahme, Kommunikation, Servicequalitat oder

Durchfiihrung einer durch einen Partner erbrachten Leistung kdnnen an service@oxofleet.de
gerichtet werden.
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12.2 Bitte geben Sie, soweit verfligbar und zumutbar, Ihren Namen, eine Fahrzeugidentifikation oder
das amtliche Kennzeichen, Marke und Modell, das Datum des Vorfalls, den Namen der
Partnerwerkstatt oder des Sachverstandigen sowie eine sachliche Beschreibung des Vorgangs an.

12.3 OXOFLEET verarbeitet Hinweise, Beschwerden und Bewertungen zum Zweck der
Qualitatssicherung, statistischen Auswertung, Verbesserung des Partnernetzwerks, Prifung
moglicher VerstoRRe gegen Partnerbedingungen sowie zur Wahrung berechtigter Interessen von
OXOFLEET, Kunden und Partnern.

12.4 Ein Hinweis, eine Beschwerde oder eine Bewertung begriindet keinen automatischen Anspruch
auf eine bestimmte MalRnahme, Erstattung, Schadensersatz, Durchfiihrung einer Prifung, Sanktion
gegen den Partner oder ein bestimmtes Ergebnis.

13. Datenschutz

13.1 Die Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit Priifungs- und
Werkstattanfragen richtet sich nach der Datenschutzerkldrung von OXOFLEET.

13.2 Partnerwerkstatten und externe Sachverstandige handeln bei der eigenstandigen Annahme,
Terminabstimmung, Durchfiihrung, Abrechnung und Dokumentation ihrer fachlichen Leistungen
grundsatzlich als eigene Verantwortliche im Sinne der DSGVO.

14. Anwendbares Recht und Schlussbestimmungen

14.1 Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts, soweit dies zuldssig ist.

14.2 Gegenuber Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als hierdurch nicht der Schutz
zwingender Bestimmungen des Staates entzogen wird, in dem der Verbraucher seinen gewoéhnlichen
Aufenthalt hat.

14.3 Fir Beschwerden, Riickfragen und Hinweise steht service@oxofleet.de zur Verfligung.

14.4 Im Ubrigen gelten die Allgemeinen Geschiftsbedingungen von OXOFLEET.
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